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Dear Stakeholders,

2020 will go down in history as the year of the coronavirus pandemic. Taking into account such 
extraordinary circumstances, out view of the financial results generated by TAURON Group in 
2020 is positive. Sales revenue came in at PLN 20.9 billion, which meant a 7% increase as com-
pared to the previous year. EBITDA clocked in at PLN 4.2 billion and it was higher by 17% than in 
2019. The consolidated loss attributable to the shareholders of the parent company stood at PLN 
2.5 billion, mainly as a result of the booking of the impairment charges related to the loss of the 
assets’ carrying amount, first and foremost in the Generation and Mining segments. The net debt 
to EBITDA ratio continued to stay at a level that guaranteed financial stability and security.

In reference to the market trends that we observed last year, it should be emphasized that it was 
a period of an extremely fast growth of prosumer energy in the field of renewable energy sources 
(RES). As a result, the installed capacity in photovoltaic technology in Poland increased by almost 
150% as compared to 2019, i.e. from 1.5 GW to 4 GW. The expansion of RES is an investment 
priority for Group, and this is why we are taking a number of initiatives to ensure that the Green 
Turn of TAURON, announced in 2019, follows the strategic directions set. As part of the strategy, 
we are assuming that the share of zero emission sources in the Group’s generation mix will rise to 
66% by 2030. The planned investments in RES and the decommissioning of the obsolete conven-
tional generation sources will allow the Group to reduce its emissions by more than 50% by 2030.

The volume of electricity produced by TAURON Group from renewable sources went by more than 
40% in 2020, as compared to the previous year. We completed the construction of our final pro-
jects in the field of conventional energy – a 910 MW coal fired power generating unit in Jaworzno 
and a 450 MW CCGT power generating unit in Stalowa Wola. They are efficient, modern genera-
tion units, adapted to meet the demanding environment protection standards, that will constitute 
an important element of Poland’s energy security.

In 2020 we undertook a number of effective initiatives aimed at guaranteeing the funds required 
for TAURON Group’s sustainable development. First of all, we would like to mention the first issue 
of sustainable development bonds in Poland, as part of which we issued five-year bonds worth 
PLN 1 billion, with the proceeds to be spent on the Group’s energy transition. 

In spite of the numerous challenges facing the Polish energy sector, we are convinced that the 
steadfast implementation of the assumptions of the Green Turn of TAURON will have a positive 
impact on TAURON Group’s market position and prospects. We believe that high competence 
and extensive experience of the Group’s employees will be skillfully used to shore up the key 
segments of our business operations. On the other hand, our initiatives with respect to social 
dialogue will continue to contribute to building long term, partnership-based relations with all 
stakeholder groups.

LETTER OF THE MANAGEMENT BOARD

Management Board
TAURON Polska Energia S.A.

Szanowni Interesariusze,

Rok 2020 przejdzie do historii jako okres szczególny i trudny, zdominowany przez pandemię 
koronawirusa. W tych nadzwyczajnych okolicznościach pozytywnie oceniamy wyniki finansowe 
wypracowane przez Grupę TAURON. Przychody ze sprzedaży osiągnęły poziom 20,9 mld zł, co 
oznacza 7% wzrost w stosunku do roku poprzedniego. Wynik EBITDA wyniósł 4,2 mld zł i był 
wyższy o 17% niż w 2019 r. Skonsolidowana strata przypadająca akcjonariuszom jednostki domi-
nującej wyniosła 2,5 mld zł, głównie na skutek ujęcia odpisów z tytułu utraty wartości majątku, 
przede wszystkim w segmentach Wytwarzanie i Wydobycie. Wskaźnik dług netto/EBITDA utrzy-
mał się na poziomie gwarantującym stabilność i bezpieczeństwo finansowe.

Odnosząc się do trendów rynkowych, które obserwowaliśmy w ubiegłym roku, należy podkreślić, 
że był to okres niezwykle dynamicznego rozwoju energetyki prosumenckiej w obszarze odnawial-
nych źródeł energii (OZE). W rezultacie moc zainstalowana w technologii fotowoltaicznej w Polsce 
wzrosła o niemal 150% w porównaniu z 2019 r., tj. z 1,5 GW do 4 GW.  Rozwój OZE to priorytet 
inwestycyjny Grupy, dlatego też podejmujemy szereg inicjatyw, aby Zielony Zwrot TAURONA 
ogłoszony w 2019 r., przebiegał zgodnie z wyznaczonymi kierunkami strategicznymi. W ramach 
strategii zakładamy zwiększenie do 66% udziału źródeł zeroemisyjnych w miksie wytwórczym 
Grupy w perspektywie 2030 r. Planowane inwestycje w OZE i wyłączenie wyeksploatowanych 
źródeł konwencjonalnych, pozwolą na obniżenie emisyjności Grupy o ponad 50% do 2030 r.

W 2020 r. wolumen energii elektrycznej wyprodukowanej przez Grupę ze źródeł odnawialnych 
wzrósł w stosunku do poprzedniego roku o ponad 40%. Zakończyliśmy budowę ostatnich projek-
tów w obszarze energetyki konwencjonalnej – bloku węglowego o mocy 910 MW w Jaworznie 
i bloku gazowo-parowego o mocy 450 MW w Stalowej Woli. Są to efektywne, nowoczesne jed-
nostki wytwórcze, przystosowane do spełnienia wymagających norm z zakresu ochrony środowi-
ska, które będą stanowiły istotny element bezpieczeństwa energetycznego kraju.

W 2020 r. skutecznie podjęliśmy szereg inicjatyw mających na celu zagwarantowanie środków 
finansowych potrzebnych dla zrównoważonego rozwoju Grupy TAURON. Chcielibyśmy przede 
wszystkim wspomnieć o pierwszej w Polsce emisji obligacji zrównoważonego rozwoju, w ramach 
której wyemitowaliśmy pięcioletnie obligacje o wartości 1 mld zł z przeznaczeniem na transfor-
mację energetyczną Grupy.  

Mimo licznych wyzwań stojących przed polskim sektorem energetycznym, jesteśmy przekonani, 
że konsekwentna realizacja założeń Zielonego Zwrotu TAURONA pozytywnie wpłynie na pozy-
cję rynkową i perspektywy Grupy TAURON. Wierzymy, że wysokie kompetencje i bogate do-
świadczenie pracowników Grupy zostaną umiejętnie wykorzystane do wzmacniania kluczowych 
segmentów działalności. Z drugiej strony, nasze inicjatywy w obszarze dialogu społecznego będą 
się nadal przyczyniały do budowania partnerskich, długofalowych relacji z wszystkimi grupami 
Interesariuszy.

LIST ZARZĄDU 

Zarząd
TAURON Polska Energia S.A.
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Pozycja rynkowa
Market positon
• Udział w dystrybucji energii elektrycznej do Klientów końcowych - ok. 35%

Share in electricity distribution to final customers - approx. 35%

• Udział w sprzedaży energii elektrycznej do Odbiorców końcowych - ok. 25%
Share in electricity supply to final customers - approx. 25%

Działalność Grupy Kapitałowej TAURON obejmuje wszystkie ogniwa energetycznego łańcucha wartości.
TAURON Capital Group is a fully integrated energy group whose business model coincides with the value chain.

Jednostką dominującą Grupy Kapitałowej TAURON jest TAURON Polska Energia S.A. Akcje Spółki od 2010 r. są 
notowane na Giełdzie Papierów Wartościowych w Warszawie. 
TAURON Group’s parent (holding) company is TAURON Polska Energia S.A. Since 2010 TAURON’s shares are listed on  
the Warsaw Stock Exchange.

Struktura akcjonariatu 
Shareholding structure

Skarb Państwa (State Treasury)

KGHM Polska Miedź (Polish Copper)

Nationale-Nederlanden Otwarty 
Fundusz Emerytalny (Open Pension Fund)

Pozostali  (Other)
54,49%

30,06%

10,39%

5,06%

5

O NAS 
ABOUT US
Jesteśmy najnowocześniejszą firmą energetyczną w Polsce. 
Stanowimy fundament gospodarczy południa Polski.

TAURON Group is one of the largest companies and second largest 
verically integrated electrical utility group in Poland.
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SPRZEDAŻ ENERGII ELEKTRYCZNEJ I GAZU
Sales of electricity and gas
•	 Drugi największy sprzedawca energii elektrycznej w Polsce / The second largest electricity supplier in Poland
• 5,6 mln klientów / 5.6 m customers
• EBITDA 2020 r.: 683 mln zł / FY 2020 EBITDA: PLN 683m

DYSTRYBUCJA ENERGII ELEKTRYCZNEJ
Distribution of electricity
• Największy dystrybutor energii elektrycznej w Polsce / The largest electricity distributor in Poland
•	 5,7 mln odbiorców na terenie obejmującym 18,5% powierzchni kraju  / 5.7 m customers in the area covering

18.5% of Poland’s territory
• EBITDA 2020 r.: 3 023 mln zł / FY 2020 EBITDA: PLN 3,023m

WYTWARZANIE ENERGII ELEKTRYCZNEJ / Generation of electricity from RES
Z ODNAWIALNYCH ŹRÓDEŁ ENERGII (OZE)
• Istotny producent zielonej energii elektrycznej w Polsce / Material producer of green energy in Poland
• 9 farm wiatrowych o łącznej mocy 381 MWe / 9 wind farms with total capacity of 381 MWe
•	 34 elektrownie wodne o łącznej mocy 133 MWe / 34 hydroelectric power plants with total capacity of 133 MWe
• EBITDA 2020 r.: 297 mln zł / FY 2020 EBITDA: PLN 297m

WYTWARZANIE ENERGII / Generation of electricity and heat
ELEKTRYCZNEJ I CIEPŁA
•	 Jeden z największych producentów energii elektrycznej w Polsce / One of the largest electricity producers in Poland
• 5 elektrowni konwencjonalnych / 5 conventional power plants
• 9,9 TWh produkcji brutto energii elektrycznej / 9.9 TWh of gross electricity production
• EBITDA 2020 r.: 172 mln zł / FY 2020 EBITDA: PLN 172m

7

32,43 TWh

zakłady górnicze
coal mines

50,26 TWh

1,33 TWh

5,2 GW

3

zainstalowana moc wytwórcza
installed capacity

produkcji brutto energii elektrycznej 
ze źródeł wiatrowych i wodnych
gross electricity generation from 
wind and water energy sources

dystrybuowanej energii elektrycznej
electricity distributed

detaliczna sprzedaż energii elektrycznej
retail electricity supply 

MODEL BIZNESOWY / BUSINESS MODEL
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W 2020 r. Grupa TAURON zakończyła budowę farmy fotowoltaicznej o mocy 5 MW na terenach 
poprzemysłowych zlikwidowanej elektrowni węglowej w Jaworznie.  Zgodnie z założeniami Zie-
lonego Zwrotu TAURONA do 2025 r. Grupa planuje posiadać ok. 300 MW w ramach farm fotowol-
taicznych i ok. 1 100 MW w energetyce wiatrowej na lądzie. 

In 2020, TAURON Group completed the construction of a 5 MW photovoltaic farm on the post-in-
dustrial land of the decommissioned coal-fired power plant in Jaworzno. In accordance with the 
assumptions of the Green Turn of TAURON, by 2025 the Group is planning to have approx. 300 MW 
in photovoltaic farms and approx. 1,100 MW in onshore wind energy.

98

KLUCZOWE AKTYWA / KEY ASSETS

Lipniki

Łagisza

Śniatowo
Zagórze

Choszczno

Wicko
Marszewo Gołdap

Dobrzyń
Inowrocław

Stalowa Wola

Mogilno

Elektrownie wodne
Hydro power plants

Elektrownie wiatrowe
Wind farms

Farma fotowoltaiczna
Photovoltaic farm

Kopalnie węgla kamienego
Hard coal mines

Elektrownie węglowe
Hard coal fired power plants

Elektrociepłownie węglowe
Hard coal fired combined heat 
and power plants

Obszar dystrybucyjny
Grupy Kapitałowej TAURON
TAURON Capital Group’s 
distribution areaŁaziska

Tychy
Bielsko-Biała

Katowice

Siersza

Jaworzno III
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W Aktualizacji Kierunków Strategicznych z 2019 r. Grupa TAURON podkreśliła konieczność budowy silnej gru-
py kapitałowej poprzez: / The Update of the Strategic Directions confirmed the validity of TAURON Capital Group’s 
priorities, emphasizing the need to build a strong capital group through:

• transformację miksu energetycznego i kierunkowe dążenie do ponad 65% udziału źródeł nisko- i zeroemi- 
   syjnych w mocy zainstalowanej Grupy TAURON w 2030 r., / transition of the energy mix, and a strategic pursuit

 of a more than 65% share of low and zero emission sources in TAURON Capital Group’s installed capacity in 2030,

• optymalizację aktywów węglowych i portfela inwestycji kapitałowych./ optimization of the coal assets and

Przyjęta strategia Zielonego Zwrotu TAURONA odzwierciedla konieczność transformacji energetycznej koncer-
nu i zwiększenie potencjału inwestycyjnego dla rozwoju OZE, co w połączeniu ze zmienioną filozofią zarządza-
nia i ukierunkowaniem na klienta i jego potrzeby pozwala na budowę innowacyjnej, otwartej na nowe wyzwa-
nia Grupy TAURON. / The Green Turn of TAURON strategy reflects the need for the energy transition of TAURON 
Group and for increasing the investment potential aimed at developing the renewable energy sources (RES), which, 
combined with the changed management philosophy and the orientation towards the customer and their needs, 
allows for the development of TAURON Group that is innovative and open to the new challenges.

10

the capital expenditure (CAPEX) project portfolio.

ZIELONY ZWROT TAURONA / TAURON GREEN TURN

MISJA GRUPY 
KAPITAŁOWEJ TAURON/

MISSION OF TAURON 
CAPITAL GROUP

WIZJA GRUPY 
KAPITAŁOWEJ TAURON/

VISION OF TAURON
CAPITAL GROUP

„Z pasją i zaangażowaniem dostarczamy 
nowoczesne rozwiązania, które dają 

energię w ciągle zmieniającym się świecie”/
“We deliver state-of-the art solutions with 

passion and commitment to produce 
energy in a constantly changing world” 

„Jesteśmy firmą, która najlepiej 
w polskiej branży energetycznej 
odpowiada na potrzeby klientów”/
“We are the company that responds 

best to customer needs in the 
Polish power sector” 



Łączne koszty ochrony środowiska w Grupie TAURON. / 
TAURN Group’s total costs of environment protection 307 mln zł / PLN 307m

w tym nakłady inwestycyjne związane z ochroną środowiska / 
including investment outlays related to environment protection 280 mln zł / PLN 280m

Udział nakładów inwestycjach w kosztach ochrony środowiska / 
Share of investment outlays in environment protection costs ok. / approx. 91%

Udział nakładów inwestycjach związanych z ochroną środowiska 
w łącznych nakładach inwestycyjnych Grupy /
Share of environment protection investments in the Group’s 
total capital expenditures of the Group

ok. / approx. 7%

W 2020 r. do sieci TAURON Dystrybucja przyłączonych zostało blisko 100 tys. instalacji prosumenckich o su-
marycznej mocy ponad 650 MW, skumulowana moc instalacji prosumenckich przyłączonych do sieci wynosi 
ponad 970 MW.
In 2020, nearly 100 thousand prosumer installations were connected to TAURON Dystrybucja’s grid with a total capa-
city of more than 650 MW, the cumulative capacity of prosumer installations connected to grid is more than 970 MW.
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Aktualizacja Kierunków Strategicznych/
Update of the Strategic Directions

Wykonanie/
Actual performance

Planowany poziom emisyjności CO2 przez Grupę TAURON w latach 2018-2030 /
Planned CO2 emissions by TAURON Capital Group in 2018-2030

Grupa TAURON od lat realizuje szereg inicjatyw mających na celu minimalizację negatywnego 
wpływu swojej działalności na środowisko naturalne. Zielony Zwrot TAURONA, a więc inwesty-
cje w OZE i transformacja miksu energetycznego Grupy, należą do najważniejszych działań stra-
tegicznych Grupy w tym zakresie. W obszarze związanym z ochroną środowiska stawiamy sobie 
cele efektywnego gospodarowania, odzysku i powtórnego wykorzystania zasobów, wdrażania 
systemów zarządzania środowiskowego, inwestowania w nowoczesne technologie, ciągłego 
modernizowania aktywów produkcyjnych, optymalizowania procesów produkcji, podnoszenia 
efektywności wykorzystywania zasobów, edukowania społeczeństwa i stawiania wymagań 
dostawcom. 
TAURON Group has been undertaking a number of initiatives aimed at minimizing the negative impact 
of its operations on the natural environment for years. The Green Turn of TAURON, i.e. investments in 
RES and the transition of the Group’s energy mix are among the Group’s most important strategic ac-
tivities in this respect. In the environment protection area TAURON Group sets itself goals that include 
efficient management, recovery and re-use of the resources, implementing environment manage-
ment systems, investing in modern technologies, continuous modernization of production assets, 
optimization of production processes, increasing resource utilization efficiency, educating the society 
and defining requirements for the suppliers. 

12

ŚRODOWISKO NATURALNE I KLIMAT / ENVIRONMENT AND CLIMATE
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OSIĄGNIĘTE REZULTATY  / 
RESULTS ACHIEVED 2020 2019

Liczba klientów Obszaru Sprzedaż indywidualnych i biznesowych Grupy TAURON  / 
Number of individual and business customers of TAURON Group’s Supply Line of Business 5 511 946 5 590 108

Liczba klientów Grupy TAURON w Obszarze Dystrybucja /
Number of customers of TAURON Group’s Distribution Line of Business 221 335 216 551

Liczba przypadków niezgodności oraz reklamacji produktów i usług 
Grupy TAURON z zakresu informowania /
Number of cases of non-compliance and complaints related to products and 
services of TAURON Group with respect to providing information

0 0

Częstotliwość planowanych przerw w dostawie energii – liczba przerw/
odbiorcę/rok /
Frequency of planned power outages – numer of outages/consumer/year

0,28 0,19

Grupa TAURON chce kontynuować działania na rzecz podnoszenia jakości świadczonych usług, a przykładem 
tego jest uruchomiona internetowa platforma wymiany informacji z klientem pod nazwą Strefa Opinii, która 
promuje hasło: „Twój głos ma moc! Usłyszymy. Ulepszymy”. Platforma ta umożliwia prowadzenie systema-
tycznych i szerokich badań, które są punktem wyjścia do wprowadzania ulepszeń w obsłudze klienta oraz 
opracowania przydatnych produktów i usług.

TAURON Group wants to continue activities aimed at improving the quality of the services provided, and an exam-
ple of this is the launched online platform for the exchange of information with the customer called the Opinion 
Zone, which is promoting the slogan: “Your voice has power! We will hear. We will improve”. This platform enables 
conducting systematic and extensive research, which is the starting point for introducing improvements in custo-
mer service and developing useful products and services.

PRO Kliencka Polityka Społeczna jest zbiorem głównych założeń, stosowanych podczas reali-
zacji sprzedaży i obsługi klienta. Definiuje również działania podejmowane przez Grupę TAU-
RON w ramach dialogu z klientami, podkreśla wagę budowania trwałych relacji tak z nimi, jak 
i otoczeniem rynkowym, a także określa odpowiedzialności leżące po stronie Grupy w aspekcie 
tej bardzo licznej i niezwykle istotnej grupy interesariuszy.

The Policy is a collection of main assumptions applied in the customer sales and service process. It 
also defines measures taken by TAURON Group as part of a dialogue with the customers, highlights 
the importance of developing long lasting relations both with the customers as well as with the mar-
ket environment, and it also defines the responsibilities lying on the company’s side with respect to 
this very large and extremely significant group of stakeholders.
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Realizując założenia PRO Klienckiej Polityki Społecznej, Grupa TAURON odpowiada najlepiej jak 
to możliwe na potrzeby klientów, koncentrując swoje wysiłki na następujących pryncypiach:
By implementing the assumptions of the PRO Customer Social Policy TAURON Group is responding 
in the best possible manner to customer needs, focusing its efforts on the following principal issues:
• dbałości o najwyższe standardy w relacjach z klientami, oparte na transparentności, wzajem-

• ciągłej komunikacji dwustronnej, opartej na dialogu, / continuous bi-directional communica-

• badaniu opinii, doświadczeń i oczekiwań klientów, / surveying customer opinions (feedback),

• odpowiadaniu na potrzeby klientów poprzez czytelną ofertę, odpowiadającą na ich potrzeby

nym szacunku i zaufaniu, / making sure the highest standards are met in the relationships with
the customers, based on transparency, mutual respect and trust,

tions, based on a dialogue,

experiences and expectations,

i spełniającą oczekiwania. / responding to customer needs through a clear offering, satisfying
their needs and meeting expectations.

KLIENTOCENTRYCZNOŚĆ / CUSTOMER-CENTRICITY



17

PRACOWNICY / EMPLOYESS

Nasz kapitał ludzki to pracownicy: ich wiedza, doświadczenie, umiejętności, postawy i motywacja.

Human capital of TAURON Group includes employees: their knowledge, experience, skills, attitudes 
and motivation.   

CERTYFIKAT HR NAJWYŻSZEJ JAKOŚCI/ HIGHEST QUALITY HR CERTIFICATE

W 2020 r. Grupa TAURON została doceniona przez Polskie Stowarzyszenie Zarządzania Kadrami 
i otrzymała Certyfikat HR Najwyższej Jakości. Certyfikat ten otrzymują firmy stosujące najlepsze prak-
tyki i narzędzia zarządzania kapitałem ludzkim. Szczególnie doceniono nową inicjatywę Grupy - Rozwój 
do Kwadratu.

In 2020, TAURON Group has been recognized by the Polish Association of Human Resources Management and  
received the Highest HR Quality Certificate. This certificate is awarded to companies that apply the best 
practices and tools for human capital management. The Group’s new initiative – Development Squared, was 
particularly appreciated. 

WYNIKI BADANIA SATYSFAKCJI WŚRÓD KLIENTÓW Z GRUPY GOSPODARSTWA DOMOWE GRUPY TAURON / 
RESULTS OF THE CUSTOMER SATISFACTION SURVEY CONDUCTED AMONG CUSTOMERS FROM TAU-
RON GROUP’S HOUSEHOLD SEGMENT 
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2020 2019

Wskaźnik lojalności
Loyalty indicator

Wskażnik CSI
CSI indicator

Rozliczenia i płatności
Settlements and payments

Awarie i wyłączenia
Failures and outages

wyniki idealne
ideal results

wyniki bardzo dobre
verey good results

wyniki dobre
good results

wyniki niezbyt 
satysfakcjonujące
results not quite
satisfactory

niskie wyniki
low results

Obsługa klienta
Customer service

Wizerunek
Image

Ceny i taryfy
Prices and tariffs

84 82

83 83

88 88

82 81

78 79

80 79

72 71
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PROGRAM ZARZĄDZANIA ENERGETYKĄ DOMOWĄ
Home Energy Management System (HEMS)
Program jest adresowany do klienta detalicznego. W działaniach stawia się na maksymalizację potencjału energetycznego 
domów i urządzeń, wygodę klientów oraz mądre wykorzystanie produktów ekologicznych. By osiągnąć te cele,  
vwykorzystywane są nowoczesne rozwiązania, w tym sztuczna inteligencja i technologia smart home.

The Program addressed to a retail customer. Activities related to HEMS focus on maximizing the energy potential of houses and 
devices, customer convenience and smart use of ecological products. To achieve these goals, modern solutions are used, i.e. artificial 
intelligence and smart home technology.

INTERNET RZECZY WE WSPÓŁPRACY Z WROCŁAWIEM
Internet of things technology in cooperation with the city of Wrocław
Projekt ma na celu opracowanie i wdrożenie architektury informatycznej do zbierania i zarządzania danymi z wybranych 
obszarów inteligentnego miasta (smart city), wdrażane rozwiązanie zakłada skalowanie w zakresie liczby urządzeń czujniko-
wych oraz obsługiwanych obszarów funkcjonalnych. W pierwszej fazie projekt skupia się na monitoringu jakości powietrza, 
gospodarce odpadami, inteligentnym oświetleniu ulicznym oraz na zarządzaniu parkingami, następnie została dołączona 
funkcjonalność monitoringu ruchu drogowego w mieście. Opracowane środowisko informatyczne wraz z rekomendacjami 
będzie podstawą do stworzenia i oferowania docelowego produktu do miast i gmin.

The project’s goal is to develop and implement an IT architecture for collecting and managing data from the selected areas of a smart 
city, the deployed solution assumes scaling up with respect to the number of sensor devices and the functional areas supported. In 
the first phase, the project focuses on air quality monitoring, waste management, smart street lighting and parking areas manage-
ment, subsequently the city road traffic monitoring functionality was added. The IT environment developed, along with the recom-
mendations, will be the basis for creating and offering the ultimate product to the cities and municipalities.

ROZWÓJ DO KWADRATU / DEVELOPMENT SQUARED

Nową inicjatywą, wprowadzoną w 2020 r. jest Rozwój do Kwadratu - cykl cotygodniowych webinariów prowa-
dzonych w czterech obszarach tematycznych: rozwój, dzielenie się wiedzą, współpraca, zdrowie. Projekt opra-
cowano jako odpowiedź na trudną, uniemożliwiającą odbywanie szkoleń w klasycznej formie, sytuację związaną 
z pandemią COVID-19. W 2020 r. odbyły się 24 webinaria w 14 różnych tematach. 

A new initiative, launched in June 2020 is Development Squared - a series of weekly webinars conducted in four 
thematic areas: development, knowledge sharing, cooperation, health. The project was developed as a response to 
the difficult situation related to the COVID-19 pandemic that made it impossible to conduct training in a classic form. 
24 webinars on 14 different topics were held in 2020.

Działalność badawczo-rozwojowa i innowacyjna znajduje odzwierciedlenie w przyjętej w 2018 r. Strategicznej 
Agendzie Badawczej. Jej realizacja odbywa się na kilku płaszczyznach, tworzących tzw. ekosystem innowacji,  
w tym w zakresie proklimatycznym.

R&D and innovation activities that TAURON Capital Group is placing a strong emphasis on in its Strategy, are reflected in the 
Strategic Research Agenda (SAB) adopted in 2018. The implementation of SAB takes place on several levels, forming the 
so-called innovation ecosystem, including in the pro-climate context.

EKOSYSTEM INNOWACJI / INNOVATIONS ECOSYSTEM

25 572
Liczba pracowników
Number of employees

295 000
Liczba godzin szkoleniowych
Number of training course 

11
Liczba inicjatyw zrealizowanych w 2020 r. 
dla pracowników i społeczności związanych  
z przeciwdziałaniem COVID-19

Number of COVID-19-related initiatives 
undertaken in 2020 for employees and  
local communities
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